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Lettre du Fondateur

Voyager nous donne la chance de vivre des expériences inoubliables. Profitez de la beauté de chaque visite, des
Merveilles de la nature, de rencontrer des locaux, trouver des plats délicieux et d'améliorer votre connaissance en
culture et histoire Riche. Le Moyen-Orient est I'une de ces régions au monde.

BookingJordan.com a été créé par des experts du voyage, avec plus de 20 ans d'expérience dans l'industrie du
tourisme.

En se basant sur la valeur de partager notre passion et expérience avec les autre. En tant que fondateur, c'est mon
honneur de faire ce que j'aime pour vivre et d’offrir les meilleurs services aux voyageurs.

Notre entreprise mene a construire une équipe de professionnels et a coordonner tout le monde autour de nos
valeurs et objectifs. Nous aimerions vous inviter a profiter de notre expertise, de notre professionnalisme, et de
notre approche personnalisée.

Tous nos meilleurs veeux pour bonnes vacances

Mohammad Al Masadeh
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Qui Sommes-nous

L'idée d’encourager le voyage vers les pays du Moyen-Orient est apparue en 2017. Nous sommes une
agence spécialisée dans le domaine du tourisme en Jordanie, depuis plus de 20 ans. Le moment est
venu de se concentrer sur les voyages combinés avec I'Egypte, Israél, la Palestine, le Liban et la Syrie.
BookingJordan.com est installé, et ce nom indique que le cceur de notre entreprise bat en Jordanie.
Notre entreprise se trouve a Amman et Petra avec des bureaux de représentation a Jerusalem, le Caire
et Damas. En 2021, Nous prévoyons poursuivre notre expansion en Turquie et Oman.

Le Moyen-Orient est une région fascinante et diversifiée, est connue comme le berceau de la civilisa-
tion. Cette région riche en culture, en histoire et en religion avec des gens trés hospitaliers. Nous accueil-
lions les voyageurs intéressés a explorer les attractions touristiques, a vivre l'esprit d'aventure et a
suivre les traces des Prophétes et des leurs combinaisons. Nous vous proposons une incursion aux
endroits les plus populaires, ainsi que des zones moins fréquentées. Le voyage vous entraine au plus
prés de la plus ancienne culture au monde et au plus prés de la vie des populations locales. Booking
Jordan.com il vous permet de vivre tous.

Le secteur du tourisme est extrémement compétitif. Nous écoutons toujours les besoins de nos clients
et offrions de qualité du service et des innovations pour renforcer notre position. Booking Jordan.com
travaille a finaliser les évaluations du system pour le voyage sur mesure, au milieu de 2021. Ce but ne
peut étre atteint sans l'aide de Notre employés, qu'ils jouent un réle le plus important, en nos distin-
. guant de nos concurrents. Vous pouvez offrir a tous les clients un service de qualité grdce aux excel-
e ,.%?r lents employés.
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Notre Mission

La capacité d'améliorer le service a la clientéle chaque jour

Notre Vision

Est de proposer aux voyageurs de créer leurs vacances idéales

Nos Promesses

- Nous vous aidons a tirer le meilleur parti de votre argent et temps en vacances.

- Nos services concgus pour répondre aux besoins de tous les clients. Nous organisons votre
voyage en ligne avant votre arrive.

- Nous fournissons de meilleurs services et produits a des prix raisonnables.

- Nous donnons ce qui avait été réservé et nous travaillons fort.

- Travailler en équipe pour produire des résultats avec intégrité et transparence.

- Nous suivons de référence concernant la qualité, la sécurité ainsi que la fiabilité.

- Nous opérons de facon respectueuse de I'environnement.

- Nous fournissons une assistance a nos clients 24 heures par jour.

- Nous poursuivons la modernisation de nos structures et de nos processus
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Nos Services

Nous proposons des programmes préts a I'emploi. Mais notre point fort est de proposer également des tours
personnalisés et customiseés.

Accueillir / Des Services de Visa : Les clients sont accueillis a I'arrivée aux aéroports et aux frontiéres par nos
représentants anglophones. lls les assistent aux formalités d'entrée. Certaines nationalités ont besoin d'un
visa avant leur arrivée pour certains pays. Nous pouvons demander une approbation de visa avant 23
semaines de la date darrive en fonction de la nationalité des voyageurs, de pays et du nombre des
voyageurs.

Transportation: Nous proposons différentes options pour la transportation,,comme |les vaituresimoyennes,
les mini-fourgonnettes et les grands bus jusqu'a 48 passagers sPour assurer un trajet confortable pour les
clients.

Les conducteurs et les guides : Nos chauffeurs qualifiés, expérimentés et multilingues pour savourer des
vacances bien méritées.-Les guides certifiés qui ont.une connaissance approfondie du pays, d’histoire, de
culture et de religion.

Hébergement: En plus du service de la transportation, nous proposons de différentes options qui s'adapt-
eront‘a tous les budgets et.désirs : des hétels de luxe aux Camps.

Tours : Nous proposons de nombreusx sites et lieux a visiter; depend en la intéressé et la désir de client. Cela
comprend. une représentation sur la culture, I'histaire, les'loisirs, I'aventure ou une combinaison de tous.
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Nos principaux partenaires
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Enquiries
Mohammad Al Masadeh
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Tel: +962 6 554 3500
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